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Spoštovani, 

 

čestitamo vam ob nakupu novega paketnika Direct4.me. Naredili ste velik korak naprej, saj 

vas bodo odslej pošiljke vedno čakale pred vašimi vhodnimi vrati. S paketnikom 

Direct4.me se boste izognili nepotrebnemu čakanju za prevzem neuspešno dostavljenih 

pošiljk in usklajevanju z dostavljavcem. Ne bo vam več treba čakati v vrsti na poštnem 

okencu. Vse to je zdaj preteklost. Da pa boste lahko v celoti izkoristili zmogljivosti 

paketnika Direct4.me, prosimo pozorno preberite navodila za uporabo.  

 

Dobrodošli v svetu brezskrbnih dostav in vračil.  

Želimo vam veliko zadovoljstva z vašim novim paketnikom Direct4.me. 

 

Več o sami storitvi Direct4.me si preberite na http://www.direct4.me/sl-si. 

  

http://www.direct4.me/sl-si
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1. Pomembna navodila in opozorila 
Pred aktivacijo in montažo paketnika je potrebno natančno prebrati navodila za uporabo. 

Izdelek je namenjen polnoletnim osebam starim 18 let ali več. 

Odstranite embalažo, ki je namenjana varovanju paketnika in jo v skrbi za okolje ustrezno 

ločite in oddajte v ustrezne zabojnike za odpadke. 

Za napajanje paketnika se uporabljajo štiri (4) ALKALNE baterije velikosti AA 1,5V. 

Uporaba polnilnih ali kakršnih koli drugih baterij ni dovoljena. 

Ob nakupu je v paketnik vstavljen trak, ki onemogoča delovanje baterijskega napajanja. 

Pred uporabo je potrebno trak izvleči, kar vključi paketnik. To je vidno s pričetkom 

utripanja zelene luči. 

Za montažo paketnika Direct4.me na objektu izberite vidno mesto, ki omogoča lahek 

dostop dostavnim službam in ni izpostavljen dežju ali snegu. 

S paketnikom, ki ni več v uporabi, ni dovoljeno ravnati kot z običajnimi gospodinjskimi 

aparati. V skrbi za okolje ga oddajte pooblaščenim zbiralcem izrabljene elektronske 

opreme. 

Otroci in osebe z zmanjšanimi fizičnimi, senzoričnimi in umskimi zmožnostmi ali 

pomanjkljivim znanjem lahko uporabljajo paketnik pod ustreznim nadzorom ali če so 

prejele in razumejo ustrezna navodila glede varne uporabe.  
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2. Opis paketnika Direct4.me 

 
LEGENDA: 

1 pokrov 
2 prostor za paket 
3 elektronska ključavnica 
4 čelna plošča 

  

 4 

 3 
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LEGENDA: 

1 zvočnik 
2 zaslon 
3 senzor bližine 
4 mikrofon 
5 kontakt napajanja v sili 
6 dioda 

 

 

 

Vsebina paketa 

1 paketnik 
2 baterije 
3 tesnila 
4 navodila za montažo 

  

1 2 3 4 5 
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3. Varnostna navodila in vzdrževanje 
Za poškodbe oseb ali stvari, ki so nastale zaradi nepravilne uporabe ali z neupoštevanjem 

navodil v tem dokumentu za uporabo ne prevzemamo odgovornosti.  

Zaradi varnostnih in licenčnih pogojev je prepovedana kakršnakoli predelava ali 

dopolnitev paketnika Direct4.me. 

Kakršnakoli drugačna postavitev paketnika, kot je predvidena v teh navodilih za uporabo, 

lahko privede do poškodb in nepravilnega delovanja paketnika. 

Paketnik preprečuje vdor kondenzacijske vode (rosa, atmosferska vlaga) oz. rahle 

poškropitve, ne pa tudi neposredne dolgotrajne izpostavljenosti dežju in snegu. Paketnik 

preprečuje vdor trdih teles s premerom večjim od enega milimetra. Paketnik pritrdite na 

ravno, zadosti trdno steno z vijaki, ki zagotavljajo zadostno nosilnost. 

Za čiščenje notranjost in zunanjosti paketnika ter zaslona uporabljajte mehko in rahlo 

vlažno krpo. Izogibajte se uporabi agresivnih čistilnih sredstev.  

 

4. Baterije 
Paketnik za napajanje uporablja štiri 1,5V Alkalne baterije velikost AA, kot napajanje v sili 

pa zunanje napajanje z 9V baterijo. 

Pri vstavljanju baterij je potrebno paziti na pravilno polariteto (+/-). Napačna polariteta 

lahko vodi do poškodb naprave. Pri napajanju v sili polariteta ni pomembna. Nikoli ne 

uporabljajte različnih tipov baterij in ne mešajte med seboj starih in novih baterij. 

Vsakokrat zamenjajte celoten set baterij. Izpraznjene ali poškodovane baterije lahko 

povzročajo razjede na koži. Zato v tem primeru uporabljate zaščitna sredstva. 

Pazite, da na baterijah ne povzročite kratkega stika. Ne mečite baterij v ogenj ker obstaja 

nevarnost eksplozije. 

Baterije so nevaren odpadek. Zato nedelujočih ali poškodovanih baterij v skrbi za okolje 

ne mečite v komunalne odpadke, ampak jih odložite v namenske zabojnike ali pa jih vrnite 

v trgovino. 

 

Menjava baterij 

Menjava baterij je potrebna, ko se na zaslonu prikaže opozorilo za menjavo baterij .  

Ne čakajte, da se baterije povsem izpraznijo. Postopek menjave:  

1 Odvij vijak pokrova baterij (1) 
2 Odstrani pokrov baterij (2) 
3 Odstrani nedelujoče baterije (3) 
4 Vstavi nove baterije – pazi na polariteto 
5 Vstavi pokrov baterije 
6 Privij vijak pokrova baterije 
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Napajanje v sili 

Če se baterije povsem izpraznijo, se na zaslonu prikaže 

znak za prazno baterijo (prečrtan simbol baterije). V tem 

primeru paketnik preneha z običajnim delovanjem. 

Potrebna je priključitev na zunanje napajanje v sili kot 

kaže spodnja slika. Zunanje napajanje je potrebno toliko 

časa, da se z uporabo telefona paketnik odpre. Ko je 

paketnik odprt, je potrebno zamenjati baterije, kot je 

opisano zgoraj. Za napajanje v sili se uporabi 9V baterijo, 

model 6LR61. Polariteta priklopa ni pomembna. 

 

3 

1 
2 
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5. Prva uporaba 
V kolikor še niste član družine zadovoljnih uporabnikov Direct4.me, se nam morate najprej 

pridružiti. To najlažje storite z uporabo mobilne aplikacije, ki jo uporabniki naprav 

Android najdete na Google Play, uporabniki iOS naprav pa na App Store ali preko spletnega 

portala, ki se nahaja na naslovu https://u.direct4.me/. 

 

 

 

 
 

Aktivacija vašega novega paketnika Direct4.me 

Pomembno: Pred aktivacijo odstranite nalepko in izvlecite 

rdeč trak. 

Aktivacija paketnika se izvede v mobilni aplikaciji in je 

zelo preprosta. Po tem, ko ste si ustvarili svoj 

uporabniški račun, se prijavite v mobilno aplikacijo. 

Aplikacija vam bo sama ponudila, da si dodate nov 

paketnik, kar storite s klikom na ikono ali gumb na dnu 

zaslona.  

Zaradi lažjega opravljanja dela dostavljavcev, je 

potrebno v procesu dodajanja paketnika dovoliti dostop 

do lokacijskih podatkov, saj bo na podlagi tega lokacija vašega paketnika dostopna tudi 

dostavnim službam. 

V naslednjem koraku morate svoj paketnik najprej identificirati, kar lahko storite s 

skeniranjem QR kode, ki je izpisana na zaslonu paketnika, ali pa z ročnim vnosom ID 

številke paketnika (npr. 000000), ki je prav tako izpisana na zaslonu. Skeniranje kode 

najprej zahteva dostop do kamere telefona.  

Sedaj paketniku le še nastavite lokacijo in sledite navodilom v mobilni aplikaciji. 

 

Namestitev paketnika Direct4.me 

Paketnik se namesti v pokončni postavitvi tako, da je uporabniški vmesnik v levem 

spodnjem kotu paketnika. Za pritrditev je potrebno izbrati ustrezne vijake, glede na 

material podlage (stena), ter takšne, ki zagotavljajo zadostno nosilnost (50kg). Za 

pritrditev paketnika v primeru zidne, opečnate ali betonske podlage se priporoča uporabo 

vložkov Fischer UX 10x60 ali Hilti HUD-L 10x70 ter lesni vijak 6-8 mm, dolžine 65mm. 

Uporabi se lahko tudi kateri koli ustreznen ekvivalent z enakimi lastnostmi. V primeru 

https://u.direct4.me/
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drugačne podlage je potrebno uporabiti temu primerna sidra, z minimalno izvlečno silo 

0,28kN in minimalno strižno silo 0,38kN na posamezno sidro.  

Priporočljivo je, da montažo izvajata dve osebi. 

1.

Označite točke za 
vrtanje, kot je označeno 
na sliki. Pazite na 
zadostne odmike, saj je v 
nasprotnem primeru 
lahko oteženo ravnanje s 
paketnikom. 

2.

Z vrtalnikom in 
primernim svedrom 
izvrtajte označene 
luknje. 

 

3.

Pritrdite paketnik z 
izbranimi vijaki. 
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6. Napake 

Direct4.me: Tabela z možnimi napakami, simboli in razlagami 

Spodnja tabela prikazuje vse obstoječe vrste napak na Direct4.me paketniku, s 

pripadajočimi simboli in obrazložitvami. 

 

Simbol na 
zaslonu 

Razlaga Rešitev  

Potrditvena 
koda ali ID 
koda paketnika  

Uspešna transakcija.  V primeru dostave s strani dostavljavca je 
potrebno poskenirati generirano potrditveno 
kodo.  

E1  Neprepoznaven žeton. 
Terminal ne mora 
dešifrirati žetona.  

Ponovite z novo transakcijo.  

E2  Časovno neustrezen 
žeton.  

Potekla je veljavnost žetona (žeton je prestar). 
Ponovite z novim žetonom. 
V kolikor se napaka ponavlja je potrebno 
preveriti terminal paketnika. 

E3  Napaka ključavnice. 
Paketnika ni mogoče 
odkleniti, zaradi 
mehanske težave s 
ključavnico.  

Elektronska ključavnica se ni uspešno odklenila. 
Možni razlogi so: 
− Nekaj blokira paketnik (fizično drži pokrov 

pritisnjen navzdol - paket, roka, ...)  
− Nizka napetost baterij  
− Ključavnica je poškodovana  

E4  Napačen ID paketnika. Žeton ni namenjen temu paketniku (za to 
rezervacijo). Napačen paketnik – izberite žeton 
za ustrezen paketnik ali preverite rezervacijo 
paketnika. 

E5  Prenizko stanje 
baterije. Ni mogoče 
odpreti paketnika.  

Stanje baterij je prenizko – zamenjajte baterije 
elektronike. Za odprtje uporabite zunanje 
napajanje elektronike. 

E6  CRC napaka. Napaka v komunikaciji. Poskusite ponovno. 

E7  Napačen ukaz. Ponovite z novim žetonom. 
  

E8  Napaka pri 
kalibriranju.  

Kalibracija ni bila uspešno izvedena. Ponovite 
postopek z novim žetonom. 

E9  Napaka pri 
nastavljanju RTC.  

Ponovite z novim žetonom. 

E10  Odklepanje 
neuspešno. 

Zamenjajte baterije. Če se težava nadaljuje, je 
potreben CPU reset.  
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7. Uporaba paketnika Direct4.me 
Ko bo dostavno podjetje prevzelo pošiljko, ki je naslovljena na vaš naslov, vam bo 

posredovalo poziv oz. možnost preusmeritve pošiljke. Ta poziv se razlikuje pri vsakem 

logistu. Pošiljko si lahko usmerite na vaš nov zasebni paketnik, po želji pa lahko dodate 

poljubno število brezplačnih javnih paketnikov Direct4.me, do katerih v aplikaciji 

dostopate preko iskalnika za javne paketnike, zemljevida ali pa jih ročno dodate s 

skeniranjem QR kode na zaslonu javnega paketnika.  

V kolikor dostavno podjetje, ki dostavi vaš paket, s podjetjem Direct4.me nima dogovora o 

dostavi pošiljk, bo izbrana pošiljka dostavljena na običajen način, se pravi dostava na 

izbrani naslov. 

Po uspešni usmeritvi boste v mobilni aplikaciji Direct4.me prejeli obvestilo o prihajajoči 

dostavi oziroma usmerjeni pošiljki.  

Izbrani paketnik lahko v procesu dostave po želji spreminjate pod pogoji dostavnega 

podjetja. Dostavljavec bo ob dostavi paketnik odklenil z mobilnim telefonom, vi pa boste 

prejeli potrdilo o dostavi v obliki potisnega obvestila v mobilni aplikaciji in s tem tudi poziv 

k prevzemu paketa.  
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Prevzem paketa 

Paket iz paketnika prevzamete na sledeč način: 

1 V mobilni aplikaciji poiščete vašo pošiljko in izberete gumb za odpiranje 
paketnika. 

2 Avtomatsko se aktivira proces za odklep ključavnice. 
3 Telefon približate h ključavnici, ki zazna bližino mobilne naprave tako, da začne na 

paketniku utripati zelena lučka. 
4 Ključavnica se po sprejemu ključa avtomatsko odklene in pokrov paketnika se 

povzdigne. 
5 Prevzamete paket iz paketnika in zaprete pokrov paketnika. 

 

 

Pooblaščanje druge osebe za prevzem pošiljke 

V kolikor želite, da namesto vas prevzame paket druga oseba, v aplikaciji na dotični pošiljki 

izberite gumb “Pooblasti”, vnesite telefonsko številko uporabnika ali jo izberite iz vašega 

imenika mobilnega telefona ter potrdite. S tem bo izbrani osebi dodeljen enkratni dostop 

do paketnika, s katerim bo lahko odprla paketnik in prevzela vaš paket.  

O dodeljenem pooblastilu za prevzem pošiljke bo preko SMS sporočila obveščena 

avtorizirana oseba, v kolikor pa je pooblaščena oseba uporabnik sistema Direct4.me, pa bo 

prejela obvestilo o pooblastilu v obliki potisnega sporočila v okviru mobilne aplikacije. Po 

enkratnem odprtju se naslovniku avtomatsko odvzame dostop do paketnika.   
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8. Tehnični podatki  

Podprti načini  
odpiranja paketnika 

Data-over-Voice (DoV) 
Near Field Communication (NFC) 

Vrste napajanja Baterijski paket 2 x 4 AA (1,5V) Alkalne – baterije priložene 
Zunanje napajanje v sili (priklop 9V baterije) 

Zaslon  Epapir zaslon (čb): 27.6 mm x 27.6 mm (152p x 152p) 

Mikrofon Kingstate kondenzatorski mikrofon 

Senzor  Senzor bližine (proximity sensor) 

Zvočnik GCO262MAEX AMAOTO 

Ključavnica Elektronska ključavnica 4,5 - 8V DC 

Dovoljeni pogoji okolja Od -20 C do +55 C 

Mere paketnika 500 mm x 250 mm x 350mm 

Prostornina paketnika 44 L 

 

 

9. Garancija 
Pred uporabo paketnika Direct4.me v celoti preberite navodila. Za poškodbe, ki so nastale 

z neupoštevanjem navodil za uporabo, ne veljajo več garancijske pravice.  

Garancija na izdelek velja za obdobje 24 mesecev in prične teči z dnem nakupa izdelka. 
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